
平成２９年度 昭島市自治会連合会
自治会加入状況等調査結果報告

自治会加入状況等アンケート

はじめに、お忙しい中、アンケートにご協力
くださいました自治会長ならびに、自治会
関係者の皆様に御礼申し上げます。



八清親和会 会員拡大活動

副題 ： 未来に向かって攻めの自治会へ
会員全員の協力による活動へ

自治会の加入促進活動の事例紹介

平成29年7月20日



自治会活動の活性化

（2-1行事の参加率向上）

（2-2役員の負担軽減）

高齢化問題の解決

(役員の輪番免除)

八清親和会の発展（会員拡大＝加入促進活動）

平成２６年度

平成２８年度

平成２９年度

活
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事
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・
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行事・活動内容の充実

魅力ある自治会
会員の拡大

問題点把握・

分析・取組み

平成２５年

自治会会員拡大

〔今後の課題〕

高齢者サポート(健康･見守り)

高齢者減額制度

収入の拡大

若い人たちの目線に立った企画活動

会員退会の歯止め



• 年度 平成 ２１ ２２ ２３ ２４ ２５ ２６ ２７ ２８ ２９ ３０ ３１ ３２

改善・改革期間

任 期

旧体質・マンネリ
からの脱却期間

確立・拡大期間

自治会活動の再活性化と行事参加率の向上

高齢者世帯の役員問題と退会問題の解決

退会会員の再加入・新規会員加入促進（攻めの自治会）

取り組み
期 間

優先順位
と

取り組み
内容

取り組み手順に基づく大基本計画・実績

三
役
の
若
返
り

第１ステップ

第２ステップ

八清親和会案内原稿

役員の負担軽減

高齢者の健康・見守り活動

（記録が残っていない、継続

していない、後戻り・形骸化し
ている）

平成２５年



• 年度 平成 ２５ ２６ ２７ ２８ ２９ ３０

確立・拡大期間

・自治会活動の再活性化と行事参加率の向上
・常任委員・組長役員の大幅負担軽減
・高齢者世帯の役員問題と退会問題の解決

会員拡大活動（攻めの自治会）

取組み期間

会員拡大推進活動の中期基本計画・実績

第１ステップ 改善・改革期間（退会の歯止め）
第２ステップ

八清親和会案内原稿（構想・原案検討・作成）

・平成２８年度重点活動終了報告
・平成２９年度重点活動宣言

①
②

問題把握
・分析
･取組み要点

投網活動

ローラー活動

◎ 4/8

仮版作成

新規加入者配布 評価

加入PR資料・加入案内ポスター作成

自治連の自治会紹介ブログ投稿準備
評価改良

定期総会



今迄の会員の声を聞き、声を拾った結果、
「お隣近所を良く知っている全会員による会員拡大活動にする」

１） 役員・常任委員・組長・会員みんなが活動・推進でき、未加入世帯情報
が上がる仕組みにする

２） 八清親和会の特色を出した加入ＰＲ資料、加入案内、ポスターを作成、
配布・掲示するとともに、自治連の自治会紹介ブログを活用する

３） 誰もが未加入世帯へ加入訪問し、案内ができる共通の「簡易手引」
（２～３ページもの）を作成する、後に正式加入促進マニュアル作成する

４） 段階的な活動計画を立て、それに基づき１歩１歩活動を展開する
（２か年計画）

具体的な会員拡大活動の進め方



月 ３ ４ ５ ６ ７ ８ ９ １０ １１ １２ １ ２ ３ ４

平成２９年度 取り組みロードマップ

⓶

白：計画 黄：実績

八清親和会案内

総会重点活動承認 ◎ 4/8

ＰＲ資料・案内

３点セット

（仮版編集）

進め方・ロードマップ

回覧

加入活動の依頼
・常任委員説明・組長経由全会員
へ回覧周知・活動のお願い

第１次活動

簡易加入手引

自治連加入ﾊﾟﾝﾌﾚｯﾄ 7/20

第２次活動

微調整作業 新規加入会員に配布（会長加入お礼と）

八清親和会加入促進
マニュアルの作成準備

毎回会員へ
八清親和会
トッピクスで
周知 ６月～

⓵

⓷

⓸

⓹ 加入ポスター⓺
夏ﾊﾞｰｼﾞｮﾝ

秋ﾊﾞｰｼﾞｮﾝ
冬ﾊﾞｰｼﾞｮﾝ

春ﾊﾞｰｼﾞｮﾝ

◎7/8祭典委員会で説明・祭りプログラムで未加入者へPR

ﾌﾞﾛｸﾞ投稿開始
⓻

⓼



⓵加入促進活動を
会員全員のテーマ
として定時総会に
図り承認を得る

平成２９年４月８日

活動名称は
「八清親和会 会員拡大活動」



今までの加入資料



⓶ 新 規
加入促進
ＰＲ資料

資料のポイント

・八清親和会が
目指す活動

・他の自治会にな
い八清親和会の
特徴

・八清親和会の
活動・行事紹介

・八清親和会の
インターネット
検索案内



新たに転入してきた世帯向案内

既存住民の未加入・退会世帯向け案内



⓷会員への周知 八清親和会トピックスを活用 （発行１～２回／月）



⓸
自治連の加入促進パンフレット

八清親和会は、補助ＰＲ資料として、
「八清親和会加自治会加入ＰＲ資料」と
ペアで活用する



⓹ 八清親和会案内 （仮版） 当面は新規加入世帯に配布



⓺

会員拡大ポスター

（夏バージョン）

左側：八清親和会

右側：自治会連合会

加入促進活動
ＰＲ



⓻ ７月１１日八清親和会のブログを開設しました。

昭島市自治会連合会のホームページ

自治会紹介

第３ブロック・八清親和会

固定ページの記載・ブログ投稿のポイント

未加入者へのＰＲ 八清親和会ってどんな自治会！

どんな活動をしているの！

が、わかり、自治会のあゆみ、概要、活動のすべてを見ることができる内容



⓼
未加入者向け
事前配布
昭和天満宮大祭
プログラム

イベント時の
加入促進活動

・八清親和会の
インターネット
検索案内

資料のポイント



第１次活動

１．八清親和会独自の自治会加入ポスター作成・掲示（自治会特色のある）

１） 自治会掲示板への掲示

２） 八清親和会地域の商店・企業などの目立つ場所への掲示お願い
（お祭りポスターと合わせ）

３） ３か月貼り替えで、春夏秋冬の季節バージョンを作成
４） 会員への周知・活用のための回覧

アイデア・検討材料

２．７月 ８日の祭典委員会で、取り組み要点とロードマップの説明（常任委員
・組長・各団体代表 ６２名）と末端 会員への周知のための回覧

３．未加入世帯への配布を目的にした「未加入世帯向けのバージョン祭り
プログラム」を作成配布する。（加入を呼びかける内容をいれたもの）

４．自治連ホームページの、「自治会紹介」ブログ投稿による自治会活動ＰＲ
（加入パンフレット・資料にHP案内を記載する）



第２次活動

１） 女性加入訪問チームの編成

２） 住宅地図に加入・未加入の色分け地図の作成（環境状況含む）

（ローラー活動準備）

３） 会員に加入に関するアンケートを取る

４） 会員がいろいろな提案、意見を出せる「提案箱」を設置



加入促進委員会の事例紹介の一環として

◇ ご希望ブロック・自治会へ、活動事例の「出前出張」による詳細説明
も実施します。

内容 １． 問題点把握・分析・取り組み
２．自治会活動の活性化 2-1 行事の参加率向上

2-2 役員の負担軽減
３．高齢化問題の解決 3-1 役員の輪番免除
４．自治会会員拡大 4-1 加入促進

◇ ご希望の資料・書式のサンプル提供もいたします。



アンケート結果から見える、各自治会の抱える
問題点と課題については、おおよそ３つに集約される

１．毎年加入者の増加よりも退会者が多く、歯止めが掛からない

２．自治会の規模や役員の担い手不足などにより、加入促進が思う
ようにできない

３． 他の自治会が行っている、加入促進活動や事例情報がほしい



アンケート集計結果に対する「加入促進委員会」としての
今後の支援について

１．アンケートの自治会の加入促進の問題・課題の総括を行い支援方法

を検討する

２．並行して、支援できるものから、実行していきたい

（１） 他の自治会で使用している、資料・フォーマットのサンプル提供

（２） 他の自治会で実施している、退会の歯止め、加入促進活動の

ヒントとなる事例紹介


